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 ارفرّ های ها در محیط های بقا و پایداری سازمان استراتیژی
 (هرات پوهنتون غالبموردی:  ةمطالع)
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 چکیده
کدة کوچک است. تحولات در یک گوشـة نن  بـس سـرعت همـس را      هیک دِاکنون دنیا 

سـازد و محـی     ها را متأثر می سازمان و جوامعبسیار   دهد. این تحولاتِ تحت تأثیر قرار می
ها برای بقـا و پایـداری  دـود را بـا ایـن       تا سازمان پس لازم است ؛نماید می ثبات کار را بی

کس بتواند بقای ننان را  هایی داشتن استراتیژی  متأثر نگردند. این یعنی تاتحولات وفق دهند 
از نـو    نن هدف بر اساساین تحقیق  ؛ باتوجس بس این امر تضمین و سازمان را پایدار نماید

ی هـای بقـا و پایـدار    اسـتراتیژی   بوده است کس: و در پی اینوج جست با و باشد می کاربردی
هـا بـرای بقـا و پایـداری      این استراتیژی ییک ند  و کدامهای برای پوهنتون غالب هرات کدام

های کمّـی و کییـی    دادهکاربردی این تحقیق ؟ تری دارد پوهنتون غالب هرات اهمیت بیش
مورد تحلیـل قـرار    Expert Choice از طریق برنامةو  AHPمراتبی  بس شیوة تحلیل سلسلسرا 

 ـترت یـی  دانـس  از مطالعـات کتـا    بوده کـس  سنام پرسش هاابزار گردنوری داده .داده است  بی
 ئتیکس ه  گان دبرهاز تن  هیت توس  ها  یژیاسترات یده و وزن یبند تیاست. اولو دهیگرد
. نتـای  حـاکی از ایـن اسـت  کـس      رفتیپـ   غالـب هـرات بودنـد  تـورت      نپوهنتو یبر ره

تـرین   مهـم   ریت مصـارف و تنـو  تولیـد یـا دـدمات     یشـدن  مـد   هـای مـدرن   استراتیژی
 های بقا و پایداری برای پوهنتون غالب هرات اند. استراتیژی
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Abstract 

The entire planet resembles a little town. Changes in one area will 
have an influence on everyone. More importantly, these changes will 

also have an impact on the majority of organizations and industries, 

resulting in instability. It is thus necessary for these organizations and 

industries to adapt to these changes in order to survive and remain 
sustainable. This would necessitate a set of tactics capable of ensuring 

their existence and sustainability. All things considered, this research is 

useful in terms of its purpose, and it investigates Ghalib University's 

survival and sustainability measures in-depth and determines the 
significance level of each strategy.  

The qualitative and quantitative data from this functional research 

were examined utilizing a hierarchical research technique and Expert 

Choice data analysis software. The study data is obtained by 
questionnaire and is based on a preceding review of the concept's 

literature. The initiatives are prioritized by a committee of specialists on 

Ghalib University's administrative panel. According to the findings, the 

most important measures for Ghalib University to remain viable and 

ensure its survival are modernization, expenditure control, and a wide 

range of services and products.   

 

Keywords: Ghalib University, survival and sustainability strategies, 
volatile environments.  
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 غالب

 مقدمه. 1
کـس   ایـن  ؛اسـت  شـمار  بی ها  موجودیت تغییراتِ سازمانیک حقیقت غیرقابل انکار در برابر حیات  

بـس امـری معمـول تبـدیل        امـروز   سازد  در دنیای ها را متأثر می تغییرات با سرعت بالا حیات سازمان
هـا را متحـول سـادتس اسـت و      کـارایی و مـدیریت سـازمان     گشتس اسـت. سـرعت بـالای تغییـرات    

وفـق  بـا اواـا    دـود را  و  هی کافی نداشتس باشـند اار نگفرّ ین تحولات و محی ِا هایی کس از سازمان
 .کست و نابودی دواهند گردیدمتحمل ش  ندهند

 ـ   ةو توسـع  اقتصادی  پایداری شدِرُ های ها یکی از محرکس سازمان حسـا    ستـنعتی در کشـورها ب
یی  تحـولات عمیـق و    المللی و منطقس های بین ییرات بنیادی در سیستمتغدر دنیای امروزی  . نیند می

گـر   های ویـران  بحرانیی را با  المللی و منطقس های بین ها  سازمان داری ها و حکومت سریع در سیاست
ست کس سازمان در نن ا اریتحولات سریع یا محی  فرّ  ها  اتلی این بحران أمنش. مواجس سادتس است

 گردد. ین تحولات متأثر میا و ازفعالیت دارد 
ایـن امـر    .اسـت  ها بـوده  گواه تغییرات عمیق در تمام زمینس بس این طرف دهس از چندینافغانستان 

ریخی  بافـت  وقـایع تـا   نیـاز بـس بررسـی دقیـقِ      فعالیت در این جغرافیا  است کس برای تمام دنیا ثابت
در لحظـس قـوانین    کس در نن هر  اردارد. این محی  فرّ دست نیازافرهنگی  تحولات سیاسی و مسائلی 

بـا  سـو   هـم  را های مناسـب  ای بقا و پایداری دود استراتیژیها بر طلبد تا سازمان تغییر است  می حال
هـا   باعث تباهی سـازمان  تنها نس  عمیق و درست از این جغرافیا تغییرات داشتس باشند. نبود چنین درکِ

های متمادی را ارورت  کند کس سادت مجدد نن سال هایی را نیز ویران می کس زیرسادت بل ؛گردد می
 سازد. مشکلات فراوان مواجس میبا های بعدی را  نسلدارد و 

بـرای پوهنتـون غالـب       انجام این چنین تحقیق در زمان حاارذکرشدهتوجس بس شرای  موجود با
تـا   نما عمـل دواهـد کـرد    پایداری نن مانند چراغی راهباشد  کس برای بقا و  اتی میچنان حی هرات نن
محـی    نیدر اد ن  بتواندرستهایی  اتخاذ استراتیژی ا  با درک حقایق موجود در محی   بگیران تصمیم

 کـرد یرود. این سازمان تحصیلی با این ند و بس پایداری مناسبی برسنمتلاطم  بقای دود را تضمین کن
 ادامس دهد.دواهد توانست بس فعالیت دود 

هـا   تورت نامستقیم از نن کس بس_ شده تحقیقات انجامنة تحقیق بس بیان چند نمونس از یبا  پیش در
 وجود نید: سین با  با تری برای دواننده در م  تا ذهنیت بیشیپرداز ین زمینس میا در _ایم سودجسُتس

 1روزلـین   کس توس  «استراتیژیبری و  اثرات مهارت ره بقای سازمانی:»در تحقیقی تحت عنوان 
ه است  با بیـان د   علمی اقتصاد و مدیریت چاپ شدهو در مجلة  انجام شده 2014کاران در سال  و هم

های  عوامل را عدم نظارت و بررسی ترین تواند بقای سازمان را تهدید کند  مهم کس می  عامل متیاوت
                                                                       
1 Roseline 



43       

 

 غالب
پژوهشیِ‌علوم‌اجتماعیِ‌پوهنتون‌غالب‌–نامة‌علمی‌‌فصل  

های فرّار ها در محیط استراتیژهای بقا و پایداریِ سازمان  

هـا بـس    کند. برای بقا و موفقیـت سـازمان   بیان میها  بری سازمان ها توس  ره بعد از تطبیق استراتیژی
بـری سـازمان بایـد یـک      ره نخسـت  کاران  چهار عامل ذیل اروری اسـت.   و هم روزلیننقای  ةگیت

بری سازمان بایـد   رههای دود ایجاد کند؛ دودیگر   بیق استراتیژیکرد را بعد از تط سیستم بررسی عمل
؛ سـوم  ور موفقیت و شکست نن داشتس باشـند منظ سازمان بسکرد  ارزیابی عملاز  را درستیبندی  زمان
گونس انجام شـد  و   داشتس باشند کس چستدقیق ولی  ؛تجلیل کنندمدیران اجرایی باید موفقیت را  کس این

وجود نورند تا بتواند فکتورهای رسیدن بس موفقیـت را در   بالا  سیستمی را بس مدیران اجرایی ردهنهایتاَ 
این تحقیق نظارت متداوم سیسـتم را مهـم    (.44بندی نماید ) دستسناسایی و رجی شمنابع دادلی و دا

 کند. تحقیق در زمینس می داند  و کمک شایانی برای محققان نتی جهت انجام می

  کـس  «کرد و بقـای سـازمان   گ اری استراتیژیک بر عمل تأثیر پلان»تحت عنوان  یگرید قیتحق
 المللی مدیریت بس چاپ رسـیده  و در مجلة بین انجام شده 2010در سال  2نکین لی و فاسوگبنتوس  
کـرد   مـق عمـل  تـر سـازمان  عُ   کـرد بـس   گ اری اسـتراتیژیک باعـث عمـل    کس: پلان اند دریافتس   است
مسـتقیمی   ةگ اری استراتیژیک وابستس بس فکتورهای مدیریتی  محیطی و سازمانی بوده و رابط ـ پلان

تعـدد    ایـن یعنـی   .(47) کرد سازمان و بقای نن وجود دارد بود عمل بسگ اری استراتیژیک   میان پلان
 جوی نن است.و کس تحقیق کنونی بس جست استراتیژی و بازنگری دقیق نن  چیزی

  کـس توسـ    «تحولات سازمانی: یک نیاز نو ظهر برای بقا و موفقیـت »در تحقیقی تحت عنوان 
عات اقتصادی نپال بس چاپ رسـیده اسـت  دلایـل    انجام شده و در مجلة مطال 2002در سال  3باریجو

تحولات سازمانی را بس دو دستس تقسیم نموده است: طبیعت تحولات سازمانی و دلایـل اـرورت بـس    
است. دلایل ارورت بـس تحـولات سـازمانی را تغییـرات در محـی          تحولات سازمانی را بیان کرده
هـا   پـ یری توسـ  سـازمان    موجودیـت انطبـا    ها و عدم بود سازمان تغییرات در سطوح مدیریتی  کم

دارد  کس برای موفقیت سـازمان بایـد تحـولاتی حـول سـس محـور در        نگارد. نقای باریجو بیان می می
(. ایـن  11های سـازمان )  و تغییرات در ارزش فناّورانسوجود نید: تغییرات سادتاری  تغییرات  سازمان بس

 باشد. تحقیق ما می باهدفسو  سازمان بیان نموده و هم پ یری را برای موفقیت تحقیق دلایل انطبا 
تحقیقات فراوانی تورت پ یرفتس تحقیق حاار   باهدف  شود  در تحقیقات قبلی  کس دیده می چنان

ها از  کس این استراتیژی اما این ؛گردیده است بیاننیز  تحقیق هایی نیز برای حصول هدف و استراتیژی
هـا   د  کدام اسـتراتیژی نکس اگر کارایی داشتس باش د و ایننکارایی دار  ستاندر محی  افغان گان دبرهدید 

 است. جوی ننو  و هدفی است کس تحقیق حاار در جست پرسشتری دارد   اهمیت بیش

                                                                       
2
 Akinyele & Fasogbon 

3
 Bharijoo 
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 سـادت  محقـق  ةنام ـ باشد. ابزار تحقیق پرسـش  کاربردی می هدف بر اساسروش تحقیق کنونی 
هـا    هـا  گـزارش   از منـابع و مأدـد موجـود ماننـد کتـا       استیادهبا  یی دانس کتا  مطالعاتبوده  کس از 

 سـپس  ؛است دهیگرد ترتییبنوشتس شده است   تحقیقو مقالات کس در دصوص مواو   ها نامس انیپا
بـری پوهنتـون    هیئـت ره کـس   گان دبرهاز تن  هیتبا ها   استراتیژی یده و وزن یبند تیاولومنظور  بس

؛ ل ا جامعة نماری پوهنتـون  رفتیپ  عوامل تورت  یبند تینامس اولو توس  پرسش ند بود غالب هرات
 هـای  اسـتراتیژی  یبنـد  تیاولو یبرا باشند. بری می تن از اعضای هیئت ره غالب و حجم نمونس  هیت

 ـاز روش تجزهـا    اسـتراتیژی  یده وزن هرات  بعد از نتون غالبو پایداری پوه بقامؤثر بر   ـتحل و سی  لی
 .دیاستیاده گرد Expert Choice افزار نرمو  AHP یسلسلس مراتب
و تنو  تولید یـا    مدیریت مصارف شدن های مدرن استراتیژی  کسد نده های تحقیق نشان می یافتس
تـرین اهمیـت را    ها برای بقا و پایداری پوهنتـون غالـب بیـان شـد. کـم      ترین استراتیژی مهم ددمات

دارند  کس تیاوت نتای  های نموزش سازمانی و تعهد سازمانی  مداری و استراتیژی های قانون استراتیژی
 دهد. تحقیق را با تحقیقات گ شتس نشان می

 

 . محیط فرّار2
 چنـدبرابر  نورنـد  وجود می سب را تغییر کس عواملی تعداد و افزایش درحال تغییرات سرعت کس زمانی

ها  زمـان میـان تغییـرات     ین محی ادر .(Petrovic, et al, 202: 600) شود می گیتس اررّف محی  شود  می
هـا   تواند چندین عامل داشتس باشد. این امر سازمان و هر تغییر می استحال وقو  بسیار کم اساسی در

 باشد. سازد و یک نزمایش دشوار برای ننان می را با مشکلات سخت و فراوانی مواجس می
 

 های بقا و پایداری . استراتیژی3

 شدن مدرن. 3-1

هـا را وادار بـس    سازمانقدری زیاد است  کس  سالملل ب سرعت تحولات در سطوح بین در دنیا مدرن 
و  قیبـان (. این تحمیل هـم از جانـب ر  Saeki, 1994: 301سازد ) رد بالا میاندااست باددمات سریع  ئةارا

گیتن  شدن بس پیش بروند. مدرن طرف بسنورد  کس برای بقا  هم از جانب مشتریان بس سازمان فشار می
رسد  جدال سـختی میـان سـنت و     تطبیق فرا میحل اکس مر ولی زمانی ؛رسد نظر می نسان بساین امر 
شدن تحت تأثیر قرار داده  تـورت   ند مدرنکُ گراها و تحولات عمیقی کس سازمان را در اثر روندِ سنت
 (.Sawyer, 2001: 565گیرد ) می

تـر بـس    ردهای کار  دقت بالا در انجام کارها  نیاز کماندارفتن است شدن کس شامل بالا مزایای مدرن
باشد  توانایی سازمان را برای رقابت  می ها و موارد شبیس بس این شدن روند بروکراسی بشری  کم ینیرو
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هـای دقیقـی    شدن نیاز بس اسـتراتیژی  از جانبی نیز مدرن ؛(Saeki, 1994: 301) دهد در بازار افزایش می
بـر  بایـد    این یعنی ها نهایت دقت را انجام دهند. دارد کس مدیران سازمان باید در تدوین و تطبیق نن

قابـل  شـدن   مـدرن کس نیا  توانایی موجود در سازمان  محیطی کس سازمان در نن قرار دارد و این اساس
منابع مورد ارورت ایـن تحـول   باشند کس اطمینان داشتس    و اینپ یرش برای مشتریان هست و یا نس

و یـا غیـر انسـانی     )افراد متخصص و یا نموزش منابع انسانی(   دواه این منابع انسانیاند حصولقابل 
 .(Hinings, et al, 1996: 903)باشند مرتب (  یها یفناّور)

  

 مدیریت مصارف. 3-2

هـا    بنـدی اسـتراتیژی   بس استیاده از اطلاعات مصـرفی سـازمان جهـت اولویـت     مدیریت مصارف
 گـردد  هـا اطـلا  مـی    کنتـرول مصـارف تطبیـق اسـتراتیژی     ةهـا و نحـو   تطبیق اسـتراتیژی  یها فن
(Govindarajan and Shank, 1992: 14) .سیسـتم مـدیریت   رسد  بس نظر می های امروزی سازمان تر بیش

هـا ادتصـاص    روشی کـس نن ، (Shank, et al, 1993: 1کارا نیست ) مدرنشان در دنیای رقابتی  مصارف
شـده اسـت    شـان اسـت کـس ایـن یـک روش منسـو        تولیداتدهند  توزیع مصارف در میان تمام  می

 (.جا )همان
روی پروسة تولید بـا  شان  تمرکز اتلی  مصرف های کم استراتیژی  های بزرگ تأکید دارند سازمان
هـا  بـس    در چنین سـازمان جدی بردن بازدهی  تمرکز  (. برای بالاCooper, 1995: 19) استبازدهی بالا 

چنـین   هـم (. Hamel and Parahalad, 1994: 2) اسـت  اتیعملنمودن  ددمات و کوچک ئةبود روند ارا بس
 یهـا  مانند ح ف فعالیـت  ؛کنند ددمات جهت کنترول مصارف اقدام می ائةار روش ها بس تغییرِ سازمان

 (.Chenhall and Smith, 1998: 247ارزش ) ارزش یا کم بی
 

 تولیداتتنوع . 3-3

و نـد   پرداز کرد و تولیدات می بود عمل و یا بس بس تنو  تولیدات وجود دارد یا   های مدرن ن در سازما
 ,ElMaraghy, et al) اند سادتسیک سیستم قابل اعتماد و پایدار را برای داشتن منابع عایداتی برای دود 

دود باعث شد و ریزی دقیقی نیاز است تا بتواند موفق با برای تنو  تولید در سازمان برنامس(. 629 :2013
 تحولات منیی در سازمان نگردد.

 ةکس طبق نن باید اقدام گردد. این عناتر شـامل پروس ـ   ریزی تنو  تولیدات عناتری دارد برنامس
مپیوتری  اطلاعات محصـول جدیـد    ریز متخصص و ک ها  زمان  برنامس ریزی  ابزار لازم  هزینس برنامس

نابع محصول جدید  کس تمام این عناتر باید بـرای  مورد ارورت و م یفناّورالزامات محصول جدید  
 (.ElMaraghy, 2009: 8تولید هر عنصر جدید دقیق بررسی و تطبیق گردد )
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  تغییر استراتیژی. 3-4

هـا و   ها  جهت سـازمانی  توانـایی   تغییر استراتیژی بس پروسة متداوم بررسی و بازنگری استراتیژی
نیازهـای جدیـد دادلـی و     بـر اسـاس  درحـال تغییـر    محـی ِ شده توس  سازمان در یک  سئددمات ارا
 (.Moran and Brightman, 2001: 11شود ) دارجی گیتس می نمشتریا

کس تغییر استراتیژی و مدیریت درست نن در یک سازمان    این یک امر غیرقابل انکار است اکنون
(. دیگــر Todnem, 2005: 369نورد ) دیگــری جــز موفقیــت بــرای ســازمان بــس ارمغــان نمــی   پیامــد

 ـنور وجود نمـی  های ثابت و ایستا برای سازمان موفقیت بس استراتیژی هـا و   زیـرا دنیـا دیگـر ارزش    ؛دن
ها و قوانین درحال تغییـر انـد و عـدم انطبـا  بـا ایـن تغییـرات و اتخـاذ          دولت .مشتریان ثابتی ندارد

 نابودی قرار دواهد داد. گاه جایاستراتیژی مناسب  سازمان را در 
 ـ  بر اساسها باید  تغییر استراتیژی ةنحو نمـدن تغییـرات  مقیـاس     وجـود  سسرعت تغییرات  نحـوة ب

بخش برای ارورت ایجاد تغییرات استراتیژی تطبیق گـردد   تغییرات و موجودیت دلایل علمی قناعت
(Todnem, 2005: 377.) 

 

 تغییر ساختار. 3-5

ها  مقایسة میان مصارف و عواید برای بررسـی   در سبک مدیریتی سازمان یکی از اشتباهات رای 
 ـحالا  .مشخص سازد را پ یر سازمان توانست نقاط نسیب کرد سازمان بود  کس نمی عمل رای بررسـی  ب

 Fligsteinگـردد )  ها و سادتار سازمانی توجس می مطلو  سازمان  بس استراتیژیکرد نا اشتباهات و عمل

and Dauber, 1989: 74.) 

 کردهای ذیل باید پدیدار گردد: روی بر اساسییر سادتاری تغ
 ؛کرد سادتاری سازمان بود عمل بس .1

 باک؛ کرد مدیران بی کنترول عمل .2

 ها. تشخیص اولویت .7

حیـ   بـل در راسـتای    ؛ها  افراد و تشـکیلات نیسـت   ی تغییر ننی روندابس معن تغییر سادتار الزاماً
ایـن   و سایر فکتورهـا    محیطی  تغییرات استراتیژی  تنو  تولید و ددمات  گام با تغییرات سازمان و هم

 تغییر نیز الزامی است.
 

 آموزش سازمانی. 3-6

بـرای ایـن امـر بایـد      د.نتری را انجام ده د  کس اشتباهات کمندر مسیر رشد قرار دار هایی سازمان
سـازمانی   سازمانی یکی از اتول ثابـت تورت متداوم  نموزش سازمانی داشتس و نموزش  سب ها سازمان



34       

 

 غالب
پژوهشیِ‌علوم‌اجتماعیِ‌پوهنتون‌غالب‌–نامة‌علمی‌‌فصل  

های فرّار ها در محیط استراتیژهای بقا و پایداریِ سازمان  

(. انجام اشتباه تنها منوط بس دود عمل نیست  سازمان برای تصحیح نن Sekerka, 2009: 77) باشد اننن
تـری   دهد تا زمان بیش فرتت می نبایبرای رق  دهد و در برگشت بس مسیر اولی زمانی را از دست می

 این سازمان و ج   بازار بس سمت دود داشتس باشند. دادن شکسترا برای بس 
کـس کارمنـد جدیـد     زمـانی  ؛ نخسـت  عد اهمیت فراوانی پیدا کـرده اسـت  نموزش سازمانی در دو بُ

دارای چـس نبـوو و سـطح تحصـیلات      کارمند جدید کس ننگردد  نموزش سازمانی سوای  استخدام می
سان نیست و چس بسا عدم نمـوزش   کردها در هیچ سازمانی یک زیرا سادتار و عمل ؛اهمیت داردباشد  

اهمیت نموزش سازمانی در طبیعت   دوم ؛بس این فرد دسارات عمیقی را بس سازمان وارد کندسازمانی 
شدن نن باعث شده تـا همـس    علوم و جزئی  ةالعاد سو ادتصاص فو  دنیای امروزی نهیتس است. از یک

و از  کننـد  کافی پیدا نکنند و ترف در محور یک مواو  نهایت کوچک تخصص ویژه پیدا اطلاعاتِ
کند و این تحول بقـای نن را حیـ     ها را متحول می حال تغییر سازمانسوی دیگر محی  و قوانین در

یک اتل  بسرورت دارد و باید نی بس نموزش متداوم سازمانی نیز ااین تحولات متداوم سازماکند.  می
 .(11 :)همان مبدل شود یفرهنگ سازمان در

 

 تعهد سازمانی. 3-7

بسـت  اسـتعیا و    یـل زتن تغییر منابع انسانی در یک سازمان شامل  تقاعد  ارتقـای بسـت   عوامل 
 ترین حالت تغییر منابع انسانی تقاعد  ارتقای بسـت و نهایتـاً   (. بسBharijoo, 2005: 82) دنباش ادراج می

ها سـازمان را   سازمان توانستس نیروی بشری دود را کس توس  نن تقاعد  یاستثنا بس ؛بست است یلتنز
 .  حی  کنددارد میزنده نگس 
را  چـالش گزینـی نن بـرای سـازمان     جـای گردد   کس بحث استعیا و ادراج کارمند مطرح می زمانی
  و فرد جدید تـا  دود اند فرد منحصربسسو مدیران دارای عقاید و طرز مدیریت  یک  نماید. از پدیدار می

و از طرفی نیز ؛ بر است هم برای مدیران ارشد و هم برای سازمان زمان  با این روند دود را وفق دهد
کس در نموزش سازمانی بیان گردید. ایـن امـر نیـز زمـان      چنان ؛استخدام نیاز بس نموزش سازمانی دارد

 (. 17 :)همانگیرد  در بازار متلاطم امروزی میرا زیادی از سازمان 
نظریات بالا برای سازمان در زمـان کنـونی یـک امـر حیـاطی پنداشـتس        بر اساستعهد سازمانی 

هـای سـازمان    شود. کارمندان متعهدی کس نموزش سازمانی دیده اند و تجربـس در ارتبـاط فعالیـت    می
 سازمان اند. ةترین سرمای ترین و بس های بحرانی بیش اندودتس اند  در زمان

 

 مدیریت عقاید. 8-3

دیدگاه جامعس را در ارتباط دود کنترول  کند است کس سازمان تلاش می یی پروسس  مدیریت عقاید
. این استراتیژی توس  (. این یک استراتیژی مقابلس با بحران استAllen and Caillouet, 1994: 44کند )
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دهـد    بحران سازمان را هدف قرار میالاتی کس در زمان وسازمان در مقابلس با سن ادار سهاممدیران و 
 (.Adim and Ekpa, 2020: 1574) گیرد مورد استیاده قرار می

کار رود  تا نشان  سترین شرای  بحران توس  سازمان ب این استراتیژی باید در اوج بحران و حساس
هـای ســازمان   اهـداف و اسـتراتیژی   هنـوز قـدر اسـت و    سدهـد کـس اتـالت سـازمان و تعهـد نن چ ـ     

اساس این استراتیژی بر تیوری مشـروعیت اسـتوار اسـت. تیـوری مشـروعیت بیـان        .اند یافتنی دست
هدف سازمان اسـت.    مدیران با جامعس گوهای و گیتیاد رفتار و کند کس اساس مدیریت عقاید بر بن می

تـری را در زمـان بحـران     موفقیـت بـیش  ین امر موفق باشند  سازمان ا هرقدر کس مدیران سازمان در
 (.Massey, 2001: 153کند ) کسب می

 

 مداری قانون. 9-3

ها  مداری نن میزان درنمدشان سطح قانون بر اساسحال تغییر  های در های فعال در محی  سازمان
بـس   تـر اسـت و   ها بس قوانین کم بندی نن تری دارند  پای هایی کس میزان درنمد کم متغیر است. سازمان

مـداری   عـدم قـانون   (.Walker and McCarthy, 2010: 317باشـند )  های گریـز از قـوانین مـی    دنبال راه
 نورد. وجود می سسازمانی  نتای  بدی را هم برای سازمان و هم برای دولت و مردم ب

دیگـر نهادهـا و     مداری سازمان  حس اعتماد را میان سـازمان  این یک امر وااح است کس قانون
دهد و اعتماد حاتـل ایـن    مداری مشروعیت را بس سازمان هدیس می زیرا قانون ؛نورد وجود می سمردم ب

 امر است.
 

 پوهنتون غالب هراتهای  استراتیژی. 4
 :پوهنحی پن هرات تأسیس گردید. این پوهنتون دارای  تیولادر  1711پوهنتون غالب هرات در 

 باشد. اقتصاد  حقو  و علوم سیاسی و کمپیوترساینس می   طب دندان وی طب معالجس
کـس قـرار ذیـل      دارد 1402-1711هـای   برنامة استراتیژی بـرای سـال   هیت این نهاد تحصیلی 

 :(..edu.af/ckeditor/kcfinder/upload/files/% 20.pdfhttps://ghalib) باشد می

 رسی بس تحصیلات عالی و بهبود کیییت تدریس؛ افزایش دست .1

 بهبود تحقیق؛ .2

سـادتن دانـش و اشـتغال پوهنتـون غالـب       یکاربرد تروی  علم و ترقی تعالی جامعة افغانی؛ .7
 های بیرون از کمپس؛ درفعالیت

اکادمیـک  -توسعس و ایجاد توأمیت با نهادهـای علمـی    جهانی ةگیری از تجربیات جامع بهره .4
 ؛نوردهای علمی و فنی ترین دست دادلی و دارجی  جهت استیاده از تازه

https://ghalib.edu.af/ckeditor/kcfinder/upload/files/%DA%A9%D8%AA%D8%A7%D8%A8%20%D8%AF%D8%B1%D8%B3%DB%8C/%D8%BA%D8%A7%D9%84%D8%A8%20%D9%BE%D9%84%D8%A7%D9%86%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%DB%8C%DA%98%DB%8C%DA%A9%20.pdf
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رشد اقتصادی و مالی: افزایش سهم بازار در سطوح محلی و ملـی  افـزایش عوایـد سـالانس       .2
 افزایش کارایی و معقولیت مصارف  افزایش میاد سالانس؛

و بلندبردن و  یمعلومات یفناّورسازی زیربناهای جدید و مؤثر    جهت فراهمیفناّوراستیاده از  .6
 سازی پروسة تدریس و تعالی یادگیری؛ سهل

 بود طرز اداره  ارتقای کیییت  مسؤولیت اجتماعی و حی  محی  زیست. بس .4

وزارت تحصیلات عالی افغانستان تدوین گردیده  ةشد چهارچو  تعریف بر اساسها  این استراتیژی
های مصرفی و متکی بس درنمد پوهنتون از  است. بس استثنای یک هدف استراتیژیک  تمامی استراتیژی

کس پوهنتون غالب هرات در یـک محـی     جایی توس  این پوهنتون است. از نن نموزشیددمات  بابت
ایـن نهـاد    فعالیـت  ةتواند مشکلات فراوانی را بـرای ادام ـ  میها  ار قرار دارد  اتکا بس این استراتیژیفرّ
 وجود نورد. سب

 

 نتایج تحقیق. 5
نامس ترتیـب و   یی  پرسش دانس های بقا و پایداری از مطالعات کتا  شدن استراتیژی بعد از مشخص

نامـس را تأییـد و    هـا روایـی پرسـش    تن از اعضای کادر علمی پوهنتون شریک سـادتس شـد. نن   10با 
بـری پوهنتـون    ها توسـ  هیئـت ره   نامس دهی پرسش محاسبة پایایی نن نیز تورت گرفت. بعد از وزن

 Expert Choiceافـزار   و نـرم  (AHPمراتبـی   سلسلس)روش تحلیل از ها با استیاده  دادهغالب هرات  
 گردد: کس قرار ذیل بیان می مورد تحلیل قرار گرفت

 ها ماتریکس اوزان استراتیژی(: 1جدول )
مدیریت  شدن مدرن ها استراتیژی

 مصارف

تنو  

 تولیدات

تغییر 

 استراتیژی

تغییر 

 سادتار

نموزش 

 سازمانی

تعهد 

 سازمانی

مدیریت 

 عقاید

 مداری قانون

 3050 .405 5011 30.4 4003 0005 0011 40.3 0011 شدن مدرن

مدیریت 

 مصارف

0001 0011 4053 3040 403. 4005 3050 4033 0005 

 4054 3033 40.4 4003 3003 4034 0011 0034 1041 تنو  تولیدات

تغییر 

 استراتیژی

1041 0040 0041 0011 404. 4031 3003 3040 4005 

 3034 4003 0030 30.1 0011 0033 1034 4015 1010 تغییر سادتار

نموزش 

 سازمانی

10.4 1004 10.1 1034 1033 0011 400. 405. 4003 

 40.3 4051 0011 0044 .000 0030 4044 1044 .100 تعهد سازمانی

 0005 0011 4011 4041 10.1 1033 .000 4041 1053 مدیریت عقاید

 0011 1043 4011 1051 1040 .103 0000 1040 1034 مداری قانون
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 ها استراتیژیبندی  اولویت
 ها استراتیژی(: درجة اولویت 2جدول )

 فیصدی اهمیت استراتیژی اولویتدرجة 

 21 شدن مدرن 1
 16 مدیریت مصارف 2
 17 تنوع تولیدات 7
 12 ساختارتغییر  4
 11 استراتیژیتغییر  2
 1 مدیریت عقاید 6
 4 تعهد سازمانی 4
 4 آموزش سازمانی 1
 4 مداری قانون 1

ترین استراتیژی برای بقا و پایداری  مهم %21شدن با  مدرن  شود دیده میکس در جدول بالا  طوری 
و تنـو  تولیـدات یـا     %16مدیریت مصارف بـا    در پوهنتون غالب هرات بیان شده است. در قدم دوم

 ها انتخا  گردیده اند. ترین استراتیژی مهم  در قدم سوم %17ددمات با 
ون غالب بیان گردیده است. ترین استراتیژی برای بقا و پایداری پوهنت اهیت   کم%4مداری با  قانون

مـداری   اهمیـت  بـالاتر از قـانون    %4مـداری  نمـوزش سـازمانی و تعهـد سـازمانی بـا        بعـد از قـانون  
 .اند قرارگرفتس

 

 محاسبۀ سازگاری ماتریکس
 محاسبة سازگاری ماتریکس(: 7جدول )

 .AxW maxλ Ave. λ I.I. I.R استراتیژی

 10420 7444 شدن مدرن

1441 04011 04064 

 10412 2411 مدیریت مصارف
 11421 1442 تنو  تولیدات
 10422 1427 تغییر سادتار
 1441 1401 تغییر استراتیژی
 1411 0460 مدیریت عقاید
 1412 0444 تعهد سازمانی
 1471 0446 نموزش سازمانی

 10411 0426 مداری قانون
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شادص سازگاری برای ماتریکس تحقیق  برابر است گردد   مشاهده می پیشطوری کس در جدول 
بناءً ماتریکس فو  سـازگار و قابـل اعتمـاد اسـت.      است؛ 041تر از  این مقدار کم (. = .04064I.Rبا )
 باشد. می AHPنامس در روش  چنان این محاسبة پایایی پرسش هم
 

 مناقشه. 6

های غالب( و بررسی نن  دیده  غالب )مبحث استراتیژیهای کنونی پوهنتون  توجس بس استراتیژیبا
شـده اسـت.    نتای  تحقیق حااـر  بر اساس اهمیت های کم تری بس استراتیژی شود کس  توجس بیش می

دصوتی از جانب وزارت  سهای ب این را نیز باید بیان کرد کس پوهنتون غالب ملزم بس داشتن استراتیژی
ها و استمرار فعالیت  کردن محض بس این استراتیژی هم اکتیا اما با نن ؛تحصیلات عالی افغانستان است

 شود.   دود یک اشتباه استراتیژیک برای این پوهنتون دانستس می این دیدگاه بر اساس
 ـ  الزام وزارت تحصیلات عـالی بـس اسـتراتیژی     گردید کس نشکار  ین تحقیقادر دصـوص    سهـای ب

را در محـی    های متنو  کس بتواند بقا و پایـداری نن  اتخاذ استراتیژی ةدیدگاه پوهنتون غالب را دربار
 کـس دارد  و تحت تأثیر قرار داده است. تحقیق کنونی وااح بیان می کردهمحدود  افغانستان تأمین کند

 باشد. های کنونی دود برای بقا و پایداری می پوهنتون غالب نیازمند تجدید استراتیژی
 

 نهادها و پیش گیری  نتیجه. 7

  گیری نتیجه. 7-1

هـا در پوهنتـون    بنـدی نن  های بقا و پایداری  و اولویـت  هدف تحقیق حاار تشخیص استراتیژی
  مـدیریت  %21شـدن بـا    هـای مـدرن   نتای  تحقیق کـس اسـتراتیژی   بر اساسغالب هرات بوده است. 

بقا و پایـداری پوهنتـون    ها برای ترین استراتیژی   مهم%17و تنو  تولید یا ددمات با  %16مصارف با 
 غالب بیان شد.

شـدن   دهد کس پوهنتون غالب و مدیران ارشد نن اهمیت مدرن ها نشان می انتخا  این استراتیژی
باشـد.   ها می شدن هزینس شدن  سرعت بالای روندها و کم اولین مزیت مدرندانند.  می راو مزایای نن 

مدیریت مصارف و تنو  تولیدات یـا   ها دارند. سازماناین دو مزیت کمک بسیاری برای بقا و پایداری 
هـا از یـک جانـب اسـتحکام سـازمان را       های مهم دیگر اند  کس تطبیق درست نن ددمات استراتیژی

اسـتراتیژی تنـو  تولیـد و      و از جانـب دیگـر   برد را بالا می گیری نن و قدرت تصمیم نورد وجود می سب
قدرت رقابت بالای نن در بـازار   ةدهند سازد و نشان ار برجستس میدر بازرا ددمات  نام و برند سازمان 

 .است
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های نموزش سـازمانی و تعهـد    و استراتیژی %4مداری با  های قانون ترین اهمیت را استراتیژی کم
امـا اهمیـت ایـن     ؛های مهمی در بقـا و پایـداری سـازمان انـد     ها استراتیژی دارند. این %4سازمانی با 
تر بس نظـر   شدن و تنو  تولید کم های مدرن استراتیژی تناسب بسثبات  ار و کممحی  فرّ ها در استراتیژی

هزینس انـد و ثبـات   های برتر پُر استراتیژی تناسب بس ها های فو  برای سازمان زیرا استراتیژی ؛رسد می
 اندازد. تواند بس تزلزل  میرا  نن

 

 نهادها پیش. 7-2

بـازنگری  های فعلی پوهنتون غالـب هـرات  نیـاز بـس      توجس بس نتای  تحقیق کنونی و استراتیژیبا
تغییرات دایمی و مستمر بازار و عدم . یک امر الزامی است پوهنتون غالب هرات فعلیهای  استراتیژی

گـردد تـا    مینهاد  ین  پیشابنابر ؛گشت وااحتحقیق  نیدر اها بس تغییرات   گویی این استراتیژی پاسخ
های کنونی دود  امن توجس بـس نتـای  تحقیـق      غالب هرات  با بازنگری عمیق استراتیژی نپوهنتو

الزامـات محیطـی و دادلـی دـود      بـر اسـاس  های جدید  یک بورد مسلکی را جهت تدوین استراتیژی
گـردد و   ها  از جانب بورد مسلکی باید مشـخص  وجود نورد. نحوة تدوین و اجرای چنین استراتیژی سب

 تحقیق کنونی بس دنبال تحقق این امر نبوده است.
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