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 چکیده
تحصیلات عالی خصوصی در هرات از یک طرف، ها و مؤسسات  ترشدن پوهنتون بیش

مؤسسـات   هـا و  و اشباع بازار کار از طرف دیگر، میدان رقابت و فعالیـت را بـرای پوهنتـون   
طلبد تا ایـن نهادهـا بـرای ادامـة فعالیـت و       سازد. این می تحصیلات عالی هر روز تنگ می

ر این امـرِ مهـم، دانسـتن    ترین دیدگاه د حیات خود، آگاهانه و سنجیده قدم بردارند. اساسی
توقعات نسل آینده در این شهر، یعنی متعلمان کنونی از این نهادها است، تا در راستای این 

تری جذب نمایند و بقای خود را حفظ کنند. هدف اصلی این  توقعات بتوانند محصلان بیش
مکاتـب  توقعـات متعلمـانِ     بخش به این پرسش بوده است کـه:  تحقیق، یافتن پاسخِ قناعت

های  داده ها و مؤسسات تحصیلات عالی خصوصی در این ولایت چیست؟  هرات از پوهنتون
اسـت. جامعـة هـدف ایـن تحقیـق،       مورد تحلیل قرار گرفتـه  SPSS تحقیق از طریق برنامة

های یـازدهم و دوازدهـم مکاتـب دولتـی و خصوصـی شـهر هـرات بودنـد.          متعلمان صنف
و متعلمان صنوف یازدهم و دوازدهـم، توزیـگ گردیـد     ها به روش تصادفی برای نامه پرسش

نظـر روش   ازو   از نظـر هـدف، کـاربردی    حاضـر . تحقیـق  تقرار گرف ـ لیوتحل هیمورد تجز
اکتشافی بوده است. نتایج حاکی از این است، که خدمات آموزشی )درس(، خدمات رفاهی و 

 دارد.ترین اهمیت را  داشتن هیئت علمی قوی، برای متعلمان مکاتب بیش

هـا و مؤسسـات    پوهنتون، متعلمان اتهرات، توقع، انتعلمم کلیدی:  گان واژه

 .تحصیلات عالی خصوصی هرات
  .این تحقیق با هزینة مالی پوهنتون غالب و از طریق مرکز تحقیقات این پوهنتون انجام شده است 
 (anwar.mohammadabed@gmail.com)  ، هرات، افغانستانغالب هراتگاه  / دانشپوهنتون یکادر علم  **
 (aliahmadamiri10@gmail.com) ، هرات، افغانستانغالب هرات گاه / دانشپوهنتون یکادر علم ***
 (pouya1362@gmail.com) ، هرات، افغانستانگاه غالب هرات / دانشکادر علمی پوهنتون  ****
  .باشد میثبت  Creative Commons Attribution-Noncommercial-No Derivatives 4.0المللی  تحت مجوز بین مقالهاین                   

 Afg-Gh.U.H-R.E.C-2021-0022د اخلاقی: کُ

  1401/ 00/ 52 تاریخِ دریافت:
 1401/ 00/ 10تاریخ پذیرش نهایی: 

 

ISSN 
P: 2788-4155 
E: 2788-6441 

DOI: https://doi.org/10.58342/ghalibqj.V39.I4.7 

<https://ghalibqjournal.com/index.php/ghalibqjournal> 
 

ی 
لم
 ع
الة
مق

– 
شی

وه
پژ

 

mailto:pouya1362@gmail.com
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/


87         

 

 غالب
‌پوهنتون‌غالب‌پژوهشیِ‌علوم‌اجتماعیِ‌–نامة‌علمی‌‌فصل

 خصوصی‌ها‌و‌مؤسسات‌تحصیلات‌عالی‌بررسی‌توقعات‌متعلمان‌مکاتب‌از‌پوهنتون

 

 

 

 
 

 Reviewing the Expectations of Students from Herat's Public and 
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Abstract 
The rise in the number of public and private universities in Herat, 

on one hand, and the city's lack of employment on the other, have 
made it extremely challenging and demanding for public and private 
universities to remain functional and competitive. These sectors must 
make smart and thought-out decisions to maintain their existence. In 
fact, the most important component of this major issue understands 
the expectations of the next generation in this city to recruit more 
students and ensure their survival. The primary purpose of this 
research is to discover an appropriate answer to the topic of what 
students in this city would anticipate from public and private 
universities. Therefore, a questionnaire has been randomly presented 
to 11th and 12th grade students of public and private high schools in 
Herat city. Then, the received research data has been reviewed and 
analyzed using SPSS method. It is important to note that the current 
study may be both functional and improvable in terms of purpose and 
methodology, respectively. The study results show that, both public 
and private universities need to have a solid academic foundation and 
extensive welfare services to meet future generations expectations. 

Keywords: High School Students, Public and Private Universities, 
Higher Education, Students’ Expectations, Herat City.   
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  مقدمه
نیـروی  افـزون بـه    ها و مؤسسات تحصیلات عالی خصوصی در هرات، براساس نیـاز روز  پوهنتون

 100انـد. اکنـون بـالر بـر      متخصص در افغانستان برای بازسازی و توسعة خدمات رفاهی ایجاد شـده 
، کـه از ایـن میـان مؤسسـاتی     (qaad,2020مؤسسه تحصیلی خصوصی در افغانستان فعالیت دارند )
 اند. براساس مقتضیات موجود در جامعة هرات در حال فعالیت

(، در ازای هـر نفـر   NCESکز احصائیة تحصیلی ملـی امریکـا )  شده در مر براساس تحقیقات انجام
دالر از جانب دولت امریکا در مؤسسـات تحصـیلات    50202برای یک دورة چهارسالة تحصیل حدود 

عالی دولتی هزینه شده است و این در حالی است که همین دورة چهارسـاله در مؤسسـات تحصـیلی    
اوسط در ازای فراهم سازی زمینه تحصیل برای هر  طور دالر بوده است که به 44055خصوصی حدود 

 ,de Breyدالر هزینه شده اسـت )  52152در امریکا در بخش دولتی و خصوصی  5010فرد در سال 

et al, 2021.) 
تحصـیلی را بـرای ایـن مؤسسـات      روز فضای فعالیت در اثر اشباع بازارکار و هزینـه   به این امر روز

تواند به  انگاری کوچک، بقای این نهادها را می نا است که حتا یک سهلگردد. این بدان مع تر می تنگ
هـا و مؤسسـات تحصـیلات عـالی خصوصـی بـرای حفـظ         خطر مواجه سازد. لازم است تا پوهنتـون 

 آوردهای خود و برای ادامة فعالیت، دید بلند و بالایی به آینده داشته باشند. دست
سسات تحصیلات عالی خصوصی باید توجه عمیقی بـه  ها و مؤ به منظور تحقق این امر، پوهنتون

تـرین عناصـر مطلـوب از     یعنی متعلمان فعلی مکاتـب. مهـم   گذاران بالقوة آینده داشته باشند؛  سرمایه
نهادهای آموزشی از دید متعلمان، خدمات آموزشی )تدریس(، هیئت علمی، خدمات رفاهی و ورزشی، 

د فردی، بهداشت، روابط اجتماعی، فضـای عمـومی و   رسی آسان به نهاد، سلامت جسمانی، رش دست
کـه هـر روز    (. با دانستن این عناصر مهم و این140: 1400کاران،  باشد )پویا و هم هزینة تحصیلی می

ها و مؤسسات تحصـیلات عـالی خصوصـی در     باشد، باید پوهنتون توقعات متعلمان رو به افزایش می
اس اهمیت این عناصر از نگاه متعلم، برای جذب سرمایة هرات روی این عناصر کلیدی تمرکز و براس

 دیگر مبارزه کنند. مانده در بازار با یک  محدود باقی
 بـه  یخصوص ـ یعال لاتیها و مؤسسات تحص خدمات پوهنتون یبررس»در تحقیقی تحت عنوان 

 کـاران در  ، که توسـط پویـا و هـم   «هرات( تیولا یخصوص یها : پوهنتونی)مطالعة مورد محصلان
ها و مؤسسات تحصیلات عالی خصوصی در هـرات،   انجام شده است، محصلان پوهنتون 5055سال 
ترین عناصر را در این نهادها، خدمات آموزشی )تدریس(، هیئت علمی، خدمات رفاهی و ورزشی،  مهم
رسی آسان به نهاد، سلامت جسمانی، رشد فردی، بهداشت، روابـط اجتمـاعی، فضـای عمـومی      دست

، توسط بورغی و «عالی  جویان از آموزش انتظارات دانش »چنان در تحقیقی کیفی،  ه اند؛ همبیان داشت
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سـان میـان اسـتادان و     آمدن تفکر یک وجود ایالت اسپریتو سانتو برازیل، به در 5010کاران در سال  هم
 اند. ترین عامل برای رشد تحصیلات بیان کرده آموزان را اصلی دانش

در سـال   انیجو دانش یگاه دانش یگ زنده تیفیتحت عنوان ک یتوسط رضا مهد یگرید قیتحق
و اوقـات فراغـت، محـل و     یفرهنگ ـ یسه بعد روابط اجتماع ،تهران یدولت یها گاه ( در دانش1202)

چهـار بعـد   و  ؛یگـاه  دانـش  سـط  رضـایت   شیباعث افزا گاه دانش یعموم یو فضا یگ زنده طیشرا
و بهداشت ی و امکانات درمان یسلامت جسم  ،یحیو تفر یرفاه  ،یورزش خدمات  ،یرس امکانات دست

علاوه سـه بعـد    هو ب ؛ی شدهگاه دانش رضایتباعث کاهش  ییجو ها دانش رستوارنت یغذا تیفیو ک
در سـط    یشـغل  ندهیو آ و چشم انداز  یو رشد فرد یعلم ئتیه یاعضا  ،یآموزش و خدمات آموزش

 .متوسط قرار گرفته اند
جامعة مورد مطالعه، هم به لحاظ جغرافیـایی و هـم بـه      شود، در تحقیقات قبلی، که دیده می چنان

لحاظ آماری، با تحقیق حاضـر متفـاوت اسـت؛ و از طرفـی تشـخیص توقعـات متعلمـان مکاتـب از         
 است که باید هایی کنون صورت نپذیرفته است؛ لذا تحقیق در این راستا، از بایسته مؤسسات تحصیلی تا

ها و مؤسسـات تحصـیلات    انجام پذیرد. هدفِ تحقیق حاضر این است تا توقعات متعلمان از پوهنتون
 بندی نماید. عالی خصوصی را تشخیص و دسته

 

 های تحقیق فرضیه
گرفته )پیشـینة تحقیـق( فرضـیات     توجه به هدف و پرسش تحقیق و براساس تحقیقات صورت با

 تحقیق حاضر قرار ذیل است:
ها و مؤسسات تحصـیلات عـالی خصوصـی هـرات بـر       خدمات آموزشی پوهنتونآموزش و  .1

 انتخاب متعلمان تأثیر دارد؛

ها و مؤسسات تحصـیلات عـالی خصوصـی هـرات بـر       علمی پوهنتون تناسب اعضای هیئت .5
 انتخاب متعلمان تأثیر دارد؛

ها و مؤسسات تحصـیلات عـالی خصوصـی هـرات بـر انتخـاب        وآمد پوهنتون امکانات رفت .2
 علمان تأثیر دارد؛مت

ها و مؤسسات تحصـیلات عـالی خصوصـی هـرات بـر       فرهنگی پوهنتون -روابط اجتماعی  .4
 انتخاب متعلمان تأثیر دارد؛

ها و مؤسسات تحصیلات عالی خصوصی هـرات   خدمات ورزشی، رفاهی و تفریحی پوهنتون .2
 بر انتخاب متعلمان تأثیر دارد؛
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هـا و مؤسسـات تحصـیلات     بالاتر پوهنتون رشد فردی، آیندة شغلی و تحصیلات در مقاطگ .0

 عالی خصوصی هرات بر انتخاب متعلمان تأثیر دارد؛

ها و مؤسسات تحصیلات عالی خصوصی  سلامت جسمی/ روانی و امکانات درمانی پوهنتون .7
 هرات بر انتخاب متعلمان تأثیر دارد؛

انتخـاب   ها و مؤسسات تحصیلات عالی خصوصی هرات بر فضای عمومی و امنیت پوهنتون .2
 متعلمان تأثیر دارد؛

ها و مؤسسـات تحصـیلات عـالی خصوصـی هـرات بـر        بهداشت و خدمات غذایی پوهنتون .0
 انتخاب متعلمان تأثیر دارد؛

ها و مؤسسات تحصیلات عالی خصوصی هرات بر انتخاب متعلمان  هزینة تحصیلی پوهنتون .10
 تأثیر دارد.

 

 روش تحقیق
با اسـتفاده     ها نامه، داده یی و پرسش خانه روش تحقیق حاضر میدانی است، با استفاده از ابزار کتاب

در همین حال تحقیـق  تحلیل قرار گرفت.   و مورد تجزیه Pearsonگی  بسته با روش هم SPSSافزار  از نرم
روش توصیفی برای تبیین وضعیت پدیده، مسأله یا موضوع مورد مطالعه،  باشد. نیز می توصیفیحاضر 

 (. 572: 1201  نیا، )حافظ  گیرد مورد استفاده قرار می
 ـم ،رسـون یپ پـیشش -ضـرب  حاصـل  یگ ـ هبسـت  هـم  بیضـر  ای رسونیپ یگ هبست هم بیضر  زانی

 ـ   بیضر نیا  د.سنج یرا م یتصادف ریدو متغ نیب یخط یگ هبست هم در آمـار دارد،   یکـه کـاربرد فراوان
: 1222کـاران،   )سـرمد و هـم   شـد  نیگالتون تـدو  سیفرانس هیاول ةدیبر اساس ا رسونیتوسط کارل پ

225). 
 

 جامعۀ آماری

در این تحقیق، جامعة هدف، متعلمان صنوف یازدهم و دوازدهم مکاتب دولتی و خصوصی شـهر  
توزیـگ گردیـد،     ساخت نامة محقق ، پرسش ر این صنوفاست، که برای متعلمان پسر و دخت هرات بوده 

توزیگ گردید. توزیگ نامه  پرسش 420تعداد های کامل،  نامه آوردن پرسش دست تر و به برای تعمیم به که
 ها به شکل تصادفی توسط محققان صورت پذیرفت. نامه پرسش
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 ها آوری داده ابزار جمع
 نامـة  پرسش آوری گردید. ساخت جمگ محقق نامة پرسش طریقها از  داده تحقیق، هدف به توجه با
 :استبوده قسمت  دوشامل  تحقیق این

شـناختی   و جمعیت خصوصیات دموگرافیکعمومی،  های پرسشدر  :عمومي های . پرسشالف

 و نوع مکتب است؛ تیجنسپرسش،  دو. این بخش شامل درج گردیدگویان  پاسخ
ها و مؤسسات تحصیلاتت   متعلمانِ مکاتب از پوهنتونتوقعات   بررسي ةنام پرسش. ب

برای بررسی توقعات متعلمـان از   ساخت  محقق ةنام در این تحقیق از پرسش :عالي خصوصي هرات
 10 در پرسـش  12نامـه دارای   این پرسش .استفاده شد ها و مؤسسات تحصیلات عالی هرات پوهنتون

خیلـی  » از یـی طیـف لیکـرت    گزینه  پنج مقیاس اساس بر پرسش هر با مرتبط های گویه. باشدعد میبُ
 (.Fabrigar&  Krosnick ,151 :1997ت )اس شده گذاری نمره «زیاد، زیاد، مناسب، کم و خیلی کم

 

 ها بررسی اعتبار داده
 شاخص روايي

 یری ـگ سنجش آن است را اندازه یچه مدع است که ابزار آن یی درجه یریگ ابزار اندازه کی ییروا
گـان   خبره نما و  حاضر، توسط استاد ره تحقیق نامة پرسشروایی  .(Brains, et al, 2011: 241) کند یم

 مورد تأیید قرار گرفته، و سپس مورد شاخص پایایی آن بررسی گردید.
 

 ها بررسي پايايي داده

بـرای  ها با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ مورد بررسی قرار گرفت. در این تحقیـق،   پایایی داده
ها و مؤسسات تحصیلات عـالی خصوصـی(، مقـدار     اصلی تحقیق )توقعات متعلمان از پوهنتون  متغیر

 شـده دارد.  آوری هـای جمـگ   باشد، که نشان از پایایی مطلوب داده می 06702ضریب پایایی مساوی به 

و  ییطباطبـا  ) اسـت  دار، آزمون از پایایی قابل قبولی برخـور  باشد 7.0تر از  که این ضریب بزرگ زمانی
 (.2: 1205 ی،نسیح

 

 نتایج تحقیق

 گر است: نتایج ذیل را بیان SPSSآوری و تحلیل با استفاده از برنامة  ها بعد از جمگ داده
 الف. نتايج خصوصلاات دموگرافلاک

 جنسلات

جمعیت  %4162متعلم پسر اشتراک نموده اند، که  502متعلم دختر و  127در این تحقیق، به تعداد 
 متعلمان پسر بوده اند. %2262تحقیق متعلمان دختر و 
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 نوع مکتب

های خصوصی اشتراک نموده  متعلم مکتب 525های دولتی و  متعلم مکتب 102در تحقیق حاضر 
 گردد. های خصوصی می متعلمان مکتب %20های دولتی و  متعلمان مکتب %44اند، که 
 

 ب. نتايج فرضلاات تحقلاق

 حقلاقتوصلاف متغلارهای ت

هـا   ها، از پوهنتون انحراف معیار در متغیر اصلی، توقعات متعلمان صنوف یازدهم و دوازدهم مکتب

 است.   4650±0674و مؤسسات تحصیلات عالی خصوصی 
 

 

 ها نتایج تحلیل فرضیه
 های تحقیق (: نتایج تحلیل فرضیه1جدول )

 نتیجه سط  معناداری گی بسته  ضریب هم رابطه فرضیه

 تأیید فرضیه 06000 06002 توقعات متعلمان ←آموزش و خدمات آموزشی  8

 تأیید فرضیه 06000 06200 توقعات متعلمان ←تناسب هیئت علمی  8

 تأیید فرضیه 06000 06412 توقعات متعلمان ←امکانات رفت و آمد  8

 تأیید فرضیه 06000 06204 توقعات متعلمان ←رابطة اجتماعی فرهنگی  4

 تأیید فرضیه 06000 06025 توقعات متعلمان ←خدمات رفاهی  5

 تأیید فرضیه 06000 06205 توقعات متعلمان ←رشد فردی  6

 تأیید فرضیه 06000 06222 توقعات متعلمان ←سلامت جسمانی  8

 تأیید فرضیه 06000 06221 توقعات متعلمان ←فضای عمومی  7

 تأیید فرضیه 06000 06240 توقعات متعلمان ←بهداشت  7

 تأیید فرضیه 06000 06454 توقعات متعلمان ←هزینة تحصیلی  88

تـر   کوچـک  0602بوده و از  06000شده برابر با  محاسبه های تحقیق، سط  معناداری  برای فرضیه

رابطة قوی تـا    دار است و مثبت و معنا 00.0ها در سط  اطمینان  شود که این ضریب می  است؛ نتیجه
 دهد. نشان میمتوسط را 
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 بندی نتایج اولویت
 (: درجة اولویت متغیرها5جدول )

درجة 
 اولویت

 سط  معناداری گی بسته ضریب هم متغیر تابگ متغیر مستقل
حجم 
 نمونه

 آموزش و خدمات آموزشی 1

ت متعلمان
توقعا

 

06002 06000 

420 

 06000 06200 علمی تناسب هیئت 2
 06000 06412 آمد و امکانات رفت 0
 06000 06204 فرهنگی –رابطة اجتماعی  7
 06000 06025 خدمات رفاهی 5
 06000 06205 رشد فردی 4
 06000 06222 سلامت جسمانی 2
 06000 06221 فضای عمومی 0
 06000 06240 بهداشت 10
 06000 06454 هزینة تحصیلی 2

تمامی متغیرهای مستقل بر متغیر تابگ ارتباط مثبـت و  گردد،  طوری که در جدول بالا مشاهده می 
که برخی دارای رابطة قوی، برخی رابطة متوسط و برخی رابطة ضـعیف بـا متغیـر     معنادار دارند؛ چنان

کدام از متغیرهـا مشـخص گردیـده اسـت، کـه آمـوزش و        بندی هر چنان درجة اولویت تابگ دارند؛ هم
 بندی قرار گرفته است. به درجة اخیرِ اولویتخدمات آموزشی به درجة اول و بهداشت 

( به ترتیب: آموزش 1های تحقیق، طبق نمودار ) گی محاسبه برای فرضیه بسته براساس ضریب هم
علمی، رشد فردی، سلامت جسمانی، فضای عمومی،  و خدمات آموزشی، خدمات رفاهی، تناسب هیئت

 بندی گردیدند. آمد و بهداشت اولویت و فرهنگی، هزینة تحصیلی، امکانات رفت -رابطة اجتماعی 
 

  ها به محصلان شدة پوهنتون مقایسۀ توقعات متعلمان با خدمات ارائه
ها و مؤسسات تحصیلات عالی  (، توقعات متعلمان مکاتب از امکانات و خدمات پوهنتون1نمودار )

 دهد. خصوصی در شهر هرات را نسبت خدمات نشان می
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 متعلمان با توقعات یعال لاتیها و مؤسسات تحص خدمات پوهنتون ةسیمقا (:1)نمودار 

 باشد. رنگ سیاه تیره خدمات و رنگ خاکستری توقعات متعلمان می
، موجودیت رابطة متوسط و ضعیف میان متغیر اصلی، یعنی توقعـات   دست آمده توجه به نتایج به با

متعلمان صنوف یازدهم و دوازدهم و متغیرهای وابسته شـامل خـدمات آموزشـی، هزینـة تحصـیلی،      
ها و مؤسسـات تحصـیلات عـالی     گر اهمیت بالای خدمات آموزشی پوهنتون خدمات رفاهی، ...، بیان

( خدمات 1باشد. طبق نمودار ) های یازدهم و دوازدهم مکاتب می ی هرات برای متعلمان صنفخصوص
، تناسـب  06025گی  بسته ، خدمات رفاهی با ضریب هم06002گی  بسته آموزشی )درسی( با ضریب هم

، سـلامت  06205گـی   بسته ، رشد فردی با ضریب هم06200گی  بسته اعضای کادر علمی با ضریب هم
، روابط اجتمـاعی  06221گی  بسته ، فضای عمومی با ضریب هم06222گی  بسته ا ضریب همجسمانی ب

، امکانـات  06454گـی   بسـته  با ضـریب هـم   ، هزینة تحصیلی06204گی  بسته فرهنگی با ضریب هم -
به ترتیب اهمیت بالا  06240گی  بسته و بهداشت با ضریب هم 06412گی  بسته وآمد با ضریب هم رفت

 رای متعلمان دارند.به پایین ب
 

 مناقشه
هـای دولتـی و    هدف تحقیق حاضر بررسی توقعات متعلمان صـنوف یـازدهم و دوازدهـم مکتـب    

توجـه بـه    ها و مؤسسات تحصیلات عالی خصوصی در شهر هرات بوده است. با خصوصی از پوهنتون

0/861 
0/825 

0/786 0/767 0/755 

0/667 0/632 0/615 
0/563 

0/695 

0/592 0/596 
0/632 

0/558 0/551 

0/34 

0/504 

0/415 0/424 

 مقايسة خدمات بر توقعات

Series1 Series2
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رات، برای ها و مؤسسات تحصیلات عالی خصوصی در ه های تحقیق، خدمات آموزشی پوهنتون یافته
 ترین عامل برای انتخاب بوده است. متعلمان صنوف یازدهم و دوازدهم مکاتب، مهم

، جغرافیـای   های میزان تحصیلات در سط  جامعة افغانسـتان، فرهنـگ   از منظر موجودیت تفاوت
رسد. در شرایط کنونی موجودیت  نظر می پیشیده...، این انتخاب توسط جامعة هدف تحقیق، منطقی به

 تر است.  ت آموزشی )درسی( مناسب برای جامعة هدف از هر چیزی مهمخدما
باید اذعان داشت که این تحقیق آغازی برای انجام تحقیقات میدانی و کاربردیِ دیگـر در هـرات   

تـری بـه دنبـال موشـگافی در تمـام       نگـری بـیش   گذشت زمان، محققان بعدی با ژرف است، و باید با
 تری در بخش تحصیلات خصوصی ارائه نمود. تا بتوان خدمات به های تحقیق حاضر باشند، مؤلفه
 

 نهادها و پیش گیری  نتیجه

  گیری نتیجه

علمـی،   دیدگاه متعلمان مکاتب، آموزش و خدمات آموزشی، خدمات رفاهی و تناسـب هیئـت    ـ از
 ؛ترین اهمیت را برای آنان در ارتباط به پرسش اصلی تحقیق دارد بیش

،  خدمات رفـاهی بـا   06002گی  بسته آموزش و خدمات آموزشی با ضریب هم   ـ در مرحلة نخست
دارای رابطة قـوی بـا   06200گی  بسته علمی با ضریب هم ،  و تناسب هیئت06025گی  بسته ضریب هم

رساند، که در قدم نخست خدمات و کیفیت تدریس بـرای محصـلان از اهمیـت     توقعات دارد. این می
قدم دوم، بعد از کیفیت تدریس، خواهـان موجودیـت امکانـات رفـاهی در     بالایی برخوردار است و در 

 باشند؛ ها و نیز در قدم سوم داشتن تعداد استادان کافی به تناسب محصلان می پوهنتون
هـا و مؤسسـات تحصـیلات عـالی      ـ در گام بعدی، میزان اهمیت توقعات محصـلان از پوهنتـون  

، سـلامت جسـمانی بـا ضـریب     06205گـی   بسته مخصوصی هرات به ترتیب: رشد فردی با ضریب ه
از اهمیت بالایی برخوردار هستند و  06221گی  بسته و فضای عمومی با ضریب هم 06222گی  بسته هم

 باشند؛  دارای رابطة نسبتاً قوی با توقعات متعلمان می
، 06204 گـی  بسته فرهنگی با ضریب هم -ترتیب: رابطة اجتماعی  ترین درجة اهمیت به ـ در پایین

و  06412گـی   بسـته  آمد بـا ضـریب هـم    و ، امکانات رفت06454گی  بسته هزینة تحصیلی با ضریب هم
دارای رابطة ضعیف بوده و در این تحقیق دارای درجة اولویـت   06240گی  بسته بهداشت با ضریب هم

 پایین هستند.
 

 نهادها پیش

که این تحقیق میدانی با استفاده از نظرهای متعلمان صنوف یازدهم و دوازدهم مکاتب  جایی از آن
هـا و مؤسسـات    گـردد تـا پوهنتـون    نهاد می دولتی و خصوصی شهر هرات انجام شده است؛ بناءً پیش
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تـر   آوردن بـازار و جـذب بـیش    دست های تحقیق، برای به توجه به مؤلفه تحصیلات عالی خصوصی با

یی را انجام دهند، تا در همـه   متعلمان صنوف یازدهم و دوازدهم مکاتب، در هر مؤلفه تحقیق جداگانه
 ابعاد توقعات متعلمان تشخیص گردد.

 

 تحقیق  محدودیت

بـودن زمـان انجـام     خاطر شـیوع ویـروس کرونـا و کوتـاه     های مکاتب به در این تحقیق، رخصتی 
تر در مـورد   مواجه ساخت. در آینده نیاز به بررسی موشگافانههای فراوان  تحقیق، محققان را با چالش

بـارة مشـکلات    تری در رسد، تا بتوان درک عمیق تنهایی امری ضروری به نظر می خدمات آموزشی به
 ها و مؤسسات تحصیلات عالی خصوصی داشت. آموزشی پوهنتون
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